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Kurs SBB Mobile–Fahrplanabfragen und Billetkauf (auch EasyRide) 

Merkblatt für Interessierte 

Mit der SBB-Mobile-App besteht die Möglichkeit neben Fahrplanabfragen bargeldlos 

Billette und Abos zu beziehen. Da die Dienstleistungen in den Verkaufsstellen und 

zB in Bussen weiter abgebaut werden dürften, kommt der bargeldlosen 

Kaufmöglichkeit immer grössere Bedeutung zu. 

Der Verein für Altersfragen organisiert am 15. März 2024 um 15.00 Uhr einen 2-

stündigen Kurs im Saal der kath. Kirchgemeinde zum Thema Fahrplanabfrage, 

Billettkauf, EasyRide und weitere Dienstleistungen per App auf Handys und Tablets 

(keine PC). Der Kurs ist kostenlos. 

Folgende Voraussetzungen müssen vor dem Kurs erfüllt sein: 

- SBB-App und zweckmässig Swisspass müssen vor Schulung installiert sein 

- Für den Ticketkauf muss eine Finanzierung hinterlegt sein (zB Mastercard, 

Postfinance, etc.) 

- Handys und Tablets müssen über eine Internetverbindung verfügen, WLAN 

reicht nicht oder nur sehr eingeschränkt, ist am Kursort nicht vorhanden, resp 

es muss über Dienstleistungen-Verbindungen eine mobile Datenverbindung 

hergestellt werden können (Abo-Inhalt) 

- Pro Swisspass wird eine eigene E-Mail-Adresse benötigt 

 

Damit der VfA die Vorbereitungsarbeiten bei Bedarf unterstützen kann, bitten wir Sie 

um eine Anmeldung bis zum 7. Februar 2024 und um eine Rückmeldung mit 

folgenden Angaben: 

o Besitze Handy 

o Besitze Tablet 

o SBB App ist installiert 

o Swisspass ist vorhanden 

o Zahlungsmittel (Debit, Kredit) vorhanden 

Gerne bieten wir Ihnen unsere Unterstützung bei der Installation an.  
 
Bei Interesse melden Sie sich doch bis spätestens zum 7. Februar 2024 bei 
Elisabeth Jetzer, Tel. 044 926 47 34 oder E-Mail: jetzer@bluewin.ch an.  
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